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Was sind die Vorteile eines externen QM-Beraters?

dargestellt an einer Beispielrechnung

... das Szenario

- Industriekunde (KMU) mit 50 Mitarbeitern und eigener Fertigung (mittlere Komplexitat)

- Einflihrung und Aufrechterhaltung eines Qualitdtsmanagementsystemen DIN 9001

- Ergdnzung eines weiteren Managementsystems (bspw. DIN 14001, DIN 50001, ...) ab Jahr 3
- Keine QM Erfahrung im Unternehmen vorhanden

- Angenommener Aufwand der Einfiihrung je System ca. 36 Tage (intern) und 24 Tage (extern)
- Angenommener Aufwand in der Betreuung nach Einfilhrung 12 Tage fiir DIN 9001 und 6 Tage fir DIN
14001

... Alternative 1: Nutzung interner Ressourcen

- Selbstdndige Einflihrung der Managementsysteme
Ausbildung eines Eigenen Qualitdtsmanagementbeauftragten aus der Organisation

Kostenaufschliisselung:

Initiale Kosten 14001 - Qualifizierung
1.199,00 € UM-Basiswissen
1.099,00 € UMB-Vertiefung inkl. Zertifikat
1.049,00 € Interner Auditor Schulung
1.911,72 € Lohnkosten fiir 8Tage (ohne Reisekosten)
5.258,72 €

Initiale Kosten 9001 - Qualifizierung
Ausbildung  1.199,00 € QM-Basiswissen
1.299,00 € QMB-Vertiefung inkl. Zertifikat
1.099,00 € Interner Auditor Schulung
2.317,24 € Lohnkosten fiir 8Tage (ohne Reisekosten)
5.914,24 €

Laufende Kosten 9001 - Betreuung Laufende Kosten 14001 - Betreuung
Mitarbeiter 52.500,00 € €/Jahresbrutto-Median DE 2025 (Quelle: Kununu) ~ 57.750,00 € €/Jahresbrutto (Quelle: Kununu zzgl. 10%)
63.000,00 € €/Jahresbrutto inkl. Arbeitsplatznebenkosten 69.300,00 € €/Jahresbrutto inkl. Arbeitsplatznebenkosten
36,21 € €/h 39,83 € €/h
96 h fiir Betreuung 48 hfiir Betreuung

3.475,86 € zwischensumme
Weiterbildung
888,66 € Zwischensumme

296,22 € (anteilig auf 3Jahre)
3.772,08 € SUMME

599,00 € Fortbildung QMB/Interner Auditor
289,66 € Lohnkosten fiir 1Tag (ohne Reisekosten)

1.911,72 € Zwischensumme

599,00 € Fortbildung UMB/Interner Auditor
318,62 € Lohnkosten fiir 1Tag (ohne Reisekosten)
917,62 € Zwischensumme

305,87 € (anteilig auf 3Jahre)

2.217,60 € SUMME
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... Alternative 2: Einbindung eines externen Beraters

- Externe Einfiihrung der Managementsysteme
- Externe QMB-Betreuung der Organisation durch einen ReSt-Berater

Kostenaufschliisselung:

Betreuung 9001 11.280,00 € 12BT (inkl. 50% vor Ort)

Betreuung 14001

... Kostenvergleich und Break Even Darstellung

5.640,00 € 6BT (inkl. 50% vor Ort)

1Jahr |2Jahr 3 Jahr |4Jahr 5 Jahr 6Jahr 7 Jahr 8 Jahr
Einfihrung DIN 9001 Einfiihrung DIN 14001

Interne Betreuung 9001 20.114 € 3.772 € 3.772 € 3.772 € 3.772 € 3.772 € 3.772 € 3.772 €
Interne Betreuung 14001 13.211 € 2.218 € 2.218 € 2.218 € 2.218 € 2.218 €
Effizienz 50% 60% 70% 70% 70% 80% 90% 100%
Interne Realkosten 40.228 € 6.287 € 24.262 € 8.557 € 8.557 € 7.487 € 6.655 € 5.990 €
kummulierte Kosten 40.228 € 46.515 € 70.777 € 79.334 € 87.890 € 95.377 €| 102.033€| 108.022 €
Externe Betreuung 9001| 22.560,00€| 11.280,00€| 11.280,00€| 11.280,00€| 11.280,00€| 11.280,00€| 11.280,00€| 11.280,00 €
Externe Betreuung 14001 11.280,00€| 5.640,00€| 5.640,00€| 5.640,00€| 5.640,00€| 5.640,00€
Effizienz 100% 110% 110% 110% 110% 110% 110% 110%
Externe Realkosten 22.560 € 10.255 € 20.509 € 15.382 € 15.382 € 15.382 € 15.382 € 15.382 €
kummulierte Kosten 22.560 € 32.815€ 53.324 € 68.705 € 84.087 € 99.469 €| 114.851€| 130.233€
|Break Even [Extern-Intern] -17.668 € -13.700 € -17.453 € -10.628 € -3.803 € 4.092 € 12.818 € 22.211€

... Inre Vorteile im Uberblick

Erfahrung und effiziente Betreuung

Kostenvorteile bis mindestens ins Jahr 5 durch umfangreiche

Kein Risiko des Knowhow-Verlustes durch Mitarbeiterweggang

(durchschnittliche Betriebszugehdorigkeit in Deutschland - Stand 2021 sind 11 Jahre; laut Institut der

1.
2.
Deutschen Wirtschaft)
3.
4.
Weiterbildungen
5.

Zugriff auf weitere Normen bei Bedarf

(bspw. DIN 50001, DIN 45001, DIN 27001, ...)

Wahrung der Unabhangigkeit bei internen Audits
Praxiserprobtes Wissen aufgrund vielfaltiger Erfahrungen und

... Ich freue mich auf ihre Anfrage!
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